
 

 

Tot € 80 terugbetaald dankzij je EUROREPAR Reliance AllSeason- banden 
- 

Algemene voorwaarden 
 

1. Identiteit van de organiserende vennootschap 
 
Stellantis Belux NV, met maatschappelijke zetel te Avenue du Bourget 20, B-1130 Brussel (hierna de 
"Organiserende Vennootschap"), organiseert een terugbetaling op Eurorepar Reliance AllSeason-banden, 
genaamd "cashback / terugbetaling" (hierna de "Cashback-actie"). 

 
 

2. Promotieperiode 
 

De cashback-actie loopt van 15 september tot en met 30 november 2025 om 23u59. 
 
Alle aanvraagformulieren die in het kader van de Cashback-actie worden ingediend, moeten uiterlijk op 30 
november 2025 om 23u59 ontvangen zijn. Na deze datum worden geen aanvragen meer aanvaard. 
 
De terugbetaling is beperkt tot de eerste 750 geldige aanvragen die ontvangen worden. Voor meer 
informatie, zie de sectie "Beperking van de beloningen" hieronder. Zodra het maximum bereikt is, wordt er 
geen enkele bijkomende terugbetaling meer toegekend. 
 
Een aanvraag wordt als geldig beschouwd zodra de Deelnemer (zoals gedefinieerd in artikel 3 hieronder) 
een volledige en in aanmerking komende aanvraag heeft ingediend overeenkomstig deze Algemene 
Voorwaarden, en de Organisator de bewijsstukken heeft gecontroleerd zoals hieronder beschreven. 

 
 

3. Toelaatbaarheid 
 

De toegang tot deze Cashback-actie is enkel geopend voor wettelijke inwoners van België of het 
Groothertogdom Luxemburg (natuurlijke personen) die minstens 18 jaar oud zijn en die tijdens de 
promotieperiode, zoals gedefinieerd in artikel 2 hierboven, in één enkele transactie voor persoonlijk 
gebruik twee of meer banden aankopen, samen met een montageservice bij een deelnemende erkende 
hersteller van het Stellantis-netwerk of EUROREPAR Car Service (hierna gezamenlijk aangeduid als de 
"Deelnemers" of individueel als een "Deelnemer"). 

 
 

4. Producten die in aanmerking komen voor cashback 
 

De banden die in aanmerking komen voor deze terugbetalingsactie zijn de Eurorepar Reliance AllSeason-
banden. De cashback-beloningen worden toegekend afhankelijk van het aantal aangekochte banden en 
hun afmetingen, volgens de onderstaande tabel:  
 

Bandenmaat Terugbetaling per band 
< ou = 15’’ 5 € 
= 16’’ 10 € 
> ou = 17’’ 20 € 

 
 

5. Beperking van de beloningen 
 



 

 

De terugbetalingen zijn beperkt tot maximaal 750 gevalideerde aanvragen. Een aanvraag wordt gevalideerd 
wanneer deze voldoet aan alle voorwaarden die in deze algemene voorwaarden zijn opgenomen. 
 
Elke individuele Deelnemer is beperkt tot één aanvraag per persoon en per voertuig. 
Meerdere aanvragen afkomstig van dezelfde persoon, hetzelfde huishouden of hetzelfde voertuig worden 
niet aanvaard. 
 
Zodra 750 aanvragen voor terugbetaling zijn gevalideerd, worden er geen verdere aanvragen meer 
aanvaard. 
 
Om eerlijkheid te waarborgen, worden de aanvragen behandeld in de volgorde waarin ze ontvangen en 
gevalideerd worden. Door de tijd die nodig is voor validatie kan er een vertraging optreden tussen de 
indiening en de bevestiging. Alleen de eerste 750 gevalideerde aanvragen komen in aanmerking voor de 
cashback-bedragen zoals hierboven vermeld. 
 
Het indienen van een aanvraag garandeert dus niet automatisch recht op terugbetaling. De Organisator 
behoudt zich het recht voor het inschrijfformulier zonder voorafgaande kennisgeving te sluiten zodra de 
limiet van 750 aanvragen is bereikt.  

 
 

6. Hoe deelnemen 
 

Tijdens de periode, zoals gedefinieerd in artikel 2 hierboven, komt elke Deelnemer in aanmerking die bij 
een deelnemende erkende hersteller van het Stellantis-netwerk of EUROREPAR Car Service, in één enkele 
transactie en voor één enkel voertuig, twee of vier promotionele banden mét montageservice aankoopt. 
 
Voor deelname zijn zowel de aankoop als internettoegang vereist. 
 
Om de geldbeloning te claimen, volg je de aangegeven link of ga je naar: www.myeurorepar.be/banden  
. 
De deelnemer moet vervolgens de verplichte velden invullen met zijn persoonlijke gegevens, bank- en 
facturatiegegevens, en zijn aanvraag indienen uiterlijk voor 30 november 2025 om 23u59. 
 
De aanvragen moeten vergezeld zijn van een kopie van de factuur, ontvangen van de deelnemende 
erkende hersteller van het Stellantis-netwerk of EUROREPAR Car Service. 
 
De Deelnemers moeten een scan of foto van de gedetailleerde factuur uploaden, waarop duidelijk de naam 
van de erkende deelnemende hersteller, het factuurnummer, het totale bedrag, de aankoopdatum, evenals 
de details en specificaties van de aangekochte en gemonteerde banden staan vermeld. De factuur moet 
minstens 60 dagen na afloop van de promotieperiode bewaard worden, omdat de Organisator ze kan 
opvragen voor verificatie en validatie. 
 
De deelnemer moet de gegevens verstrekken van een geldig zichtrekeningnummer bij een bank in België of 
in het Groothertogdom Luxemburg. Het rekeningnummer moet op naam van de deelnemer staan, hetzij als 
enige titularis, hetzij als medetitularis. 
 
Het is de eigen verantwoordelijkheid van de deelnemer om ervoor te zorgen dat het opgegeven IBAN 
correct is. Onjuiste gegevens kunnen leiden tot de weigering van de terugbetaling. 
 
Elk IBAN kan slechts voor één inschrijving gebruikt worden en mag niet gedeeld worden met andere 
deelnemers. 



 

 

 
Uitsluitingen: 

- Werknemers en naaste familieleden van de Organisator en van de deelnemende erkende 
herstellers van het Stellantis-netwerk of EUROREPAR Car Service, evenals alle personen die 
beroepsmatig verbonden zijn met de Cashback-actie, mogen niet deelnemen. 

- Ook professionele klanten (vloot- en bedrijfswagenbestuurders) zijn uitgesloten. 
 
Maximaal één aanvraag tot terugbetaling per persoon en/of voertuig. 
 
Reparateurs die in naam van klanten deelnemen, zijn niet toegestaan; dergelijke aanvragen worden als 
ongeldig beschouwd. 
 
De Cashback-actie kan niet gevolgd worden door bedrijven of particulieren die banden aankopen in het 
kader van hun professionele of commerciële activiteiten. 
 
Deelnemers die een claim indienen namens iemand anders, worden naar goeddunken van de Organisator 
gediskwalificeerd. 
 
Bulkclaims of groepsaanvragen (door handelaren, vakbonden, consumentenorganisaties of derden) worden 
niet aanvaard. 
 
Elke poging van een deelnemer om meer dan het toegestane aantal terugbetalingsaanvragen in te dienen 
via meerdere e-mailaccounts, identiteiten of inschrijvingen, of via andere methodes, leidt tot annulering 
van alle aanvragen van die deelnemer en mogelijk diskwalificatie. Het gebruik van geautomatiseerde 
systemen voor deelname is verboden en leidt tot diskwalificatie. 
 
Bij betwisting van een inschrijving wordt de geautoriseerde eigenaar van het e-mailadres waarmee is 
ingeschreven als deelnemer beschouwd. De Organisator kan van elke deelnemer vragen om te bewijzen dat 
hij de geautoriseerde eigenaar van dat e-mailadres is. 
 
Ongeldige aanvragen: 

- Onvolledige, onleesbare, ongeldige of verkeerd verzonden aanvragen worden niet aanvaard. 
- Een verzendingsbewijs geldt niet als bewijs van ontvangst door de Organisator. 
- De Organisator is niet verantwoordelijk voor laattijdige of niet-ontvangen aanvragen door netwerk- 

of internetproblemen, noch voor eventuele kosten die deelnemers hierdoor maken. 
 
Na een geldige aanvraag en voltooiing van de verificatieprocedure ontvangen deelnemers hun cashback-
beloning binnen 60 dagen na goedkeuring van hun aanvraag. 
 
Indien de Organisator deze termijn niet kan naleven, zal de betaling plaatsvinden zodra dit redelijkerwijs 
mogelijk is.  

 
 

7. Algemene voorwaarden  
 

De Organisator behoudt zich het recht voor, naar eigen goeddunken, om deze cashback-actie of de huidige 
Algemene Voorwaarden te annuleren, beëindigen, wijzigen, verlengen of opschorten in geval van 
overmacht of omstandigheden buiten haar wil. Dit omvat, maar is niet beperkt tot: virussen, ongeoorloofde 
menselijke inmenging, fraude, technische storingen of eender welke gebeurtenis die de administratie, 
veiligheid, eerlijkheid of het goede verloop van de promotie beïnvloedt. 
 



 

 

De Organisator behoudt zich het recht voor om alle aanvragen te verifiëren, waaronder (maar niet beperkt 
tot) het vragen van een aankoopbewijs en een identiteitsbewijs (zoals paspoort, rijbewijs of een 
gelijkwaardig document). 
 
De Organisator kan weigeren een beloning toe te kennen, het recht op een beloning intrekken en/of een 
deelnemer diskwalificeren indien er redelijke gronden zijn om te geloven dat er sprake is van een schending 
van deze Algemene Voorwaarden. 
 
De Organisator en haar gelieerde ondernemingen kunnen niet aansprakelijk worden gesteld voor indirecte, 
incidentele, speciale of gevolgschade (inclusief winstderving), noch voor kosten, verliezen of schade die 
voortvloeien uit deelname aan de promotie of het gebruik van de beloning. Uitzonderingen hierop gelden 
enkel in gevallen van grove nalatigheid, fraude of andere omstandigheden waarbij de aansprakelijkheid 
wettelijk niet kan worden uitgesloten (zoals in geval van overlijden of lichamelijk letsel). Deze beperking 
van aansprakelijkheid moet worden geïnterpreteerd in overeenstemming met het Belgische en 
Luxemburgse consumentenrecht. 
 
Indien een bepaling van deze Algemene Voorwaarden ongeldig, onwettig of onafdwingbaar wordt 
verklaard onder de toepasselijke wetgeving, zal deze bepaling worden beschouwd als afgescheiden van de 
overige voorwaarden, die volledig van kracht blijven. 
 
De deelnemers zijn zelf verantwoordelijk voor het verstrekken van correcte en actuele persoonlijke 
informatie bij hun deelname aan de cashback-actie en bij het claimen van een beloning. 
 
De Organisator kan niet aansprakelijk worden gesteld voor gevolgen die voortvloeien uit het niet 
verstrekken van juiste informatie, inclusief het niet-uitbetalen van de cashback. 

 
 

8. Toepasselijk recht  
 

Deze Algemene Voorwaarden worden beheerst door de wetten van België en Luxemburg, afhankelijk van 
de woonplaats van de deelnemer. 

• Deelnemers die in België wonen, zijn onderworpen aan het Belgische recht. 
• Deelnemers die in het Groothertogdom Luxemburg wonen, zijn onderworpen aan het 

Luxemburgse recht. 
 

 
9. Geschillen 

 
In geval van een geschil met betrekking tot de cashback-promotie of deze Algemene Voorwaarden, worden 
de deelnemers aangemoedigd om eerst schriftelijk per brief contact op te nemen met de Organisator om 
een oplossing te vinden. 
 
Indien het geschil niet in der minne kan worden opgelost, zijn de rechtbanken van de woonplaats van de 
deelnemer (België of Groothertogdom Luxemburg) bevoegd, in overeenstemming met het toepasselijke 
consumentenrecht. 

 
 

10. Gegevensbescherming 
 
De Organisator zal uw persoonsgegevens (zoals uw volledige naam, e-mailadres, gsm-nummer en 
nummerplaat) uitsluitend verwerken met het oog op het beheer van de cashback-promotie, inclusief de 
verificatie van de toelaatbaarheid en de uitbetaling van de beloningen. 



 

 

De rechtsgrond voor deze verwerking is de uitvoering van een overeenkomst (artikel 6, lid 1, onder b) van 
de RGPD). 
 
Uw gegevens kunnen worden gedeeld met de externe partner van de Organisator, Norel SA, die als 
verwerker optreedt onder de strikte instructies van de Organisator. Alle gegevens worden vertrouwelijk 
behandeld en veilig opgeslagen in overeenstemming met de toepasselijke wetgeving inzake 
gegevensbescherming. 
 
De persoonsgegevens worden bewaard tot drie maanden na afloop van de promotie, waarna ze worden 
verwijderd, tenzij een langere bewaartermijn nodig is om geschillen of juridische claims te behandelen. 
 
U hebt het recht om inzage te vragen in uw persoonsgegevens, evenals het recht om correctie, 
verwijdering, beperking van de verwerking of bezwaar tegen de verwerking te vragen. U kunt deze rechten 
uitoefenen door contact met ons op te nemen op het adres: Stellantis Belux NV - Bourgetlaan 20 - 1130 
Brussel – België. U hebt ook het recht om een klacht in te dienen bij uw lokale 
gegevensbeschermingsautoriteit. 
 
Door deel te nemen aan de promotie erkent u dat uw persoonsgegevens worden gebruikt zoals beschreven 
in deze bepaling. 


